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Rada Powiatu Wegrowskiego

Starostwo Powiatowe w Wegrowie
ul. Przemystowa $
07-100 Wegrow

) WYSTAPIENIE POKONTROLNE
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Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 kpa' kontrolerzy: Grazyna Jakimiak — kierownik oddziatu
oraz Blazej Jakoniuk — inspektor wojewddzki w Oddziale Kontroli w Delegaturze w Siedlcach
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w  Warszawie, przeprowadzili w  dniach
od 20 do 31 pazdziernika 2014 r. kontrole problemowsg w Starostwie Powiatowym w Wegrowie
z siedzibg w Wegrowie przy ul. Przemyslowej 5.

Kontrola dotyczyta przyjmowania oraz zalatwiania skarg i wnioskéw przez organy powiatu
w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 20 pazdziernika 2014 r.

Nawigzujagc do projektu wystgpienia pokontrolnego z 31 marca 2015 r., do ktérego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Radzie Powiatu Wegrowskiego wystapienie pokontrolne.

W Starostwie Powiatowym w Wegrowie prowadzony byt jeden rejestr skarg i wnioskdéw
kierowanych do Rady Powiatu oraz do Starosty, zawierajacy dane umozliwiajace okreslenie
daty wptywu skargi lub wniosku, a takze sposobu i termindéw ich zalatwienia. Ponadto w jednostce
prowadzono rejestr przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskdw. Zgodnie z zapisami
w obu ww. rejestrach w okresie objetym kontrolg do Rady Powiatu Wegrowskiego wptyneto
5 skarg. W kontrolowanym okresie nie wptynety zadne wnioski, jak réwniez nie odnotowano
przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

W kontrolowanej jednostce wyznaczono imiennie pracownika do prowadzenia rejestru skarg

i wnioskdw, jak réwniez wskazano osobg odpowiedzialng za koordynowanie rozpatrywania skarg

! Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267,z pézn. zm.).



W zwigzku z powyzszym realizacje zadania dotyczacego przyjmowania oraz zalatwiania
skarg i wnioskow przez Rade Powiatu w Wegrowie, w zakresie:
— dostosowania godzin przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskdw przez przedstawiciela
Rady Powiatu, zamieszczenia informacji wizualnej na temat przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw, podejmowania uchwal w sprawie rozpatrzenia skarg przez
Rade Powiatu, przestrzegania wilasciwosci organu przy zalatwianiu skarg, terminowosci
rozpatrywania skarg, zawiadamiania skarzacych o sposobie zatatwienia skarg oraz terminowosci
przekazywania skarg innym organom do zatatwienia wedlug wlasciwosci — ocenia si¢ pozytywnie,
— kompletnosci zawiadomien o sposobie zalatwienia skarg — ocenia si¢ pozytywnie

z nieprawidlowos$ciami.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowigzuj¢ Rade¢ Powiatu Wegrowskiego
do podjecia dzialan w celu wyeliminowania stwierdzonej w trakcie kontroli nieprawidlowosci,
a w szczeg6lnosci do wskazywania w zawiadomieniach o odmownym zatatwieniu skargi pouczenia

o tresci art. 239 kpa, zgodnie z wymogiem art. 238 § 1 kpa.

Zwracam rowniez uwage na konieczno$¢ weryfikacji poprawnos$ci danych ujmowanych
w sprawozdaniach dotyczacych przyjmowania oraz zalatwiania skarg 1 wnioskow
przed ich przekazywaniem Wojewodzie Mazowieckiemu, aby unikna¢ przypadkow, gdy informacje

zawarte w sprawozdaniu nie odpowiadajg stanowi faktycznemu.

Jednoczesnie zobowigzuje Rade Powiatu Wegrowskiego do przekazania, w terminie
60 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie
realizacji zalecen 1 wykorzystania wnioskéw pokontrolnych lub przyczynach ich niewykorzystania

albo innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci.




